Stupanjem na snagu Opce uredbe o zastiti osobnih podataka (Uredba EU 2016/679 Europskog
parlamenta ) Gradska knjiznica Sveti lvan Zelina donijela je :

UREDBU O PRIVATNOSTI U SKLADU SA ZASTITOM OSOBNIH PODATAKA

Kojom se definiraju osnovna nacela zastite osobnih podataka u skladu sa sigurnosnim zahtjevima,
zakonskim propisima i medunarodno prihvaéenim standardima.

Voditelj obrade osobnih podataka je Gradska knjiznica Sveti Ivan Zelina, Trg Ante Starceviéa 12,
10380 Sveti Ilvan Zelina, OIB 92149860912 i svi podatci koji se prikupljaju od ispitanika u skladu sus
Opcom uredbom o zastiti podataka.

Gradska knjiznica Sveti Ivan Zelina ( u daljnjem tekstu : Knjiznica) javna je i kulturna ustanova ciji je
osnivac Grad Sveti lvan Zelina. Svrha joj je pruzanje korisnicima i gradanima niz informacijskih,
edukacijskih i kulturnih usluga.

Podatci o clanovima Knjiznice

Kako bi se gradanima omogucilo koristenje knjizni¢nih usluga potrebno je ispuniti Pristupnicu za
¢lanstvo, na kojoj se nalaze slijedece kategorije podataka:

Osnovni identifikacijski podaci (obavezni): ime i prezime, datum rodenja, OIB (koristi se kod sluzbenih
evidencija koje Knjiznica ima obvezu voditi jer joj je osnivac tijelo lokalne samouprave), adresa (zbog
zastite knjiznicne grade koja ima financijsku vrijednost, kako bi mogli kontaktirati osobu u slucaju ne
vracanja posudene grade, da vrati posudenu gradu)

Kontaktni podaci: broj telefona, mobitela ili e mail adresa (jedan podatak obavezan, zbog
unaprjedenja knjiznicnih usluga, rezervacije, online katalog i ti podaci se koriste iskljucivo za to)

Podaci o spolu, zanimanju i zavrSenoj Skoli koriste se iskljucivo za statistiku poslovanja, anonimiziraju
se i Salju institucijama s kojima smo obavezni suradivati i kao takvi ne podlijezu GDPR-u.

Povijest posudbe: povijest posudenih jedinica grade, prikupljaju se skupno za statistiku (dostupna
svakom clanu putem lozinke i pina)

Sluzbeni podaci: povijest rezervacija, povijest pristupa korisnickom racunu (iskljucivo za statistiku)
Broj¢ani podaci: povijest placanja, ¢lanarine i zakasnine (koriste se skupno za potrebe racunovodstva)

Pravni podaci: podaci o Zalbama korisnika i postupcima prema korisnicima (ne daju se na uvid tre¢im
osobama).

Navedeni podaci se traze kako bi se s korisnicima Knjiznice sklopio ugovorni odnos temeljem kojeg
mogu koristiti usluge Knjiznice.

S ciljem Sto boljeg kontakta i informiranosti, Knjiznica moze korisnike ukoliko se slazu s tim
obavjestavati o dogadanjima u knjiZnici. Korisnik moZe u bilo koje vrijeme otkazati primanje
obavijesti.

Vjerodostojnost podataka korisnik potvrduje svojim potpisom, a pristup podatcima koje knjiznica
prikuplja o korisnicima ima isklju¢ivo samo knjizni¢no osoblje, koje je potpisalo Izjavu o povjerljivosti i
kao takve ne daju se na uvid tre¢im osobama.



Osobni podatci o ¢lanovima se ¢uvaju se u papirnatom i elektronickom obliku. Podatci u papirnatom
obliku ¢uvaju se u posebnim registratorima kojima pristup ima samo osoblje KnjiZznice, a podaci
pohranjeni u elektronickom obliku zasti¢eni su korisnickim imenima i lozinkama.

Osobni podaci ¢lanova nece se Cuvati duze nego Sto je to potrebno za ispunjenje svrhe radi koje su
podaci prikupljeni, osim ako je na temelju ugovora, zakona ili internog akta propisan dulji rok
cuvanja.

Kada ti podaci vise ne budu potrebni za daljnju obradu, Knjiznica ¢e osobne podatke izbrisati iz
sustava u za to predvidenom roku, a podatke u papirnatom obliku unistiti.

Prava clanova Knjiznice

Svaki ispitanik ima pravo na pristup osobnim podatcima, ispravak, brisanje, ogranicenje obrade ili na
prigovor. Pristup osobnim podatcima moguc je i preko knjizni¢nog kataloga putem pina i korisni¢kog
imena.

Pravo na pristup - korisnik u svakom trenutku moze dobiti uvid u svoje osobne podatke koji se
obraduju.

Pravo na prigovor — korisnik ima pravo prigovoriti odredenim aktivnostima obrade osobnih podataka

Pravo na prijenos — korisnik ima pravo zatraziti prijenos osobnih podataka drugom pruzatelju usluga

Pravo na ispravak — ukoliko su podaci netocni ili nepotpuni moZze traziti ispravak i to iskljucivo
pisanim putem

Pravo na brisanje — moze se traziti u slu¢ajevima ako se podaci koriste protupravno, odnosno ako
zadiru u osobno zasti¢ene interese. Vaino je napomenuti da je nemoguce trenutno trajno brisanje
podataka, jer je potpisom na pristupnici dan pristanak za koristenje osobnih podataka do ispunjenja
svrhe za koju su podatci sakupljeni.

Pravo na prituZbu — u sluc¢aju da imate prigovor na rad Knjiznice u vezi prikupljanja, ¢uvanja i obrade
podataka.

Za ostvarenje bilo kojeg gore navedenog prava moZete podnijeti pismeno putem obrasca na adresu
Knjiznice ili putem elektronic¢ke poste : info@knjiznica-zelina.hr

Osobni podatci korisnika prikupljaju se, Cuvaju i obraduju u skladu s odredbama Uredbe (EU)
2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016. godine (dalja: Opc¢a uredba o zastiti
podataka)

Svrha zastite osobnih podataka je zastita privatnog Zivota i ostalih ljudskih prava i temeljnih sloboda
u prikupljanju, obradi i koriStenju osobnih podataka.
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